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อ าเภอสุวรรณคหูา จงัหวดัหนองบวัล าภ ู

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดบัคณุธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกดุ
ผึง้ มี คะแนน 86.55 คะแนน อยู่ในระดบั ผ่าน ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภายใน (IIT) คะแนนรวม 96.20 คะแนน 

แบบวดัการรบัรูผู้ม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภายนอก (EIT)  คะแนนรวม 96.44 คะแนน 
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แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มลูสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 76.02 คะแนน 
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รายละเอียดผลการประเมินรายขอ้ 

รายละเอยีดตวัชีว้ดัและขอ้คาํถามของแบบวดั IIT (Internal Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนทีไ่ด ้

ข้อ ค าถาม ระดบัคะแนน 
 

I1 การปฏบิตังิานหรอืใหบ้รกิารของเจา้หน้าทีใ่นหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขัน้ตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 

94.50 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที ่ทีป่ฏบิตังิานหรอืใหบ้รกิารแกผู่ม้าตดิต่อหรอืผูม้ารบับรกิาร
อย่างเท่าเทยีมกนั มากน้อยเพยีงใด 

97.50 

I3  เจา้หน้าทีใ่นหน่วยงานของท่าน มกีารเรยีก รบัสนิบนเพื่อแลกกบัการปฏบิตังิานหรอืการ
ใหบ้รกิารหรอืไม่ 

100.00 

I4 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงค์ มากน้อยเพยีงใด 97.50 

I5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าทีเ่บกิจ่ายเงนิเป็นเทจ็ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ 
หรอืค่าเดนิทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด 

95.50 

I6 หน่วยงานของท่าน มกีารใชง้บประมาณหรอืการจดัซื้อจดัจา้งทีเ่อือ้ประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพยีงใด 

98.50 

I7 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสัง่ใหเ้จา้หน้าทีท่ าธุระส่วนตวัของผูบ้งัคบับญัชา 
มากน้อยเพยีงใด 

94.50 

I8 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่าน มกีารสัง่ใหเ้จา้หน้าทีท่ าในสิง่ทีเ่ป็นการทุจรติหรอื
ประพฤตมิชิอบ มากน้อยเพยีงใด 

94.50 

I9 การบรหิารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มกีารใหห้รอืรบัสนิบน เพื่อแลกกบัการบรรจุ 
แต่งตัง้ โยกยา้ย หรอืเลื่อนต าแหน่งหรอืไม่ 

97.50 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที ่ทีข่อยมืทรพัยส์นิของราชการไปใชอ้ย่างถูกตอ้ง มากน้อย
เพยีงใด 

89.50 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มเีจา้หน้าที ่ทีน่ าทรพัยส์นิของราชการไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวั มาก
น้อยเพยีงใด 

97.50 

I12 หน่วยงานของท่าน มกีารตรวจสอบเพื่อป้องกนัการน าทรพัยส์นิของราชการไปใชเ้พื่อ
ประโยชน์ส่วนตวัเป็นประจ า มากน้อยเพยีงใด 

94.00 

I13 ท่านคดิว่าการด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจรติและประพฤตมิชิอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกนัการทจุรติและประพฤตมิชิอบได ้มากน้อยเพยีงใด 

97.50 

I14 ท่านเชื่อมัน่ในกระบวนการจดัการเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤตมิชิอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพยีงใด 

97.50 

I15 ท่านเชื่อมัน่ในกระบวนการจดัการเรื่องรอ้งเรยีนการทุจรติและประพฤตมิชิอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพยีงใด 

97.50 
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รายละเอยีดตวัชีว้ดั ขอ้คาํถามของแบบวดั EIT (External Integrity and Transparency Assessment) 

และคะแนนทีไ่ด ้

ข้อ ค าถาม ระดบัคะแนน 
 

E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 97.00 
E2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกนั 97.50 
E3 ท่านเคยถกูเจ้าหน้าท่ีเรียกรบัสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม ่
97.50 

E4 หน่วยงานมช่ีองทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 97.00 
E5 หน่วยงานมีการประชาสมัพนัธข์้อมลูข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รบับริการควรได้รบั

ทราบอย่างชดัเจน 
97.00 

E6  เจ้าหน้าท่ีสามารถส่ือสาร ตอบข้อซกัถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน 97.00 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เขา้ไปมีส่วนร่วมในการปรบัปรงุ

พฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 
97.50 

E8 หน่วยงานมีการปรบัปรงุการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 97.50 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม ่ 90.00 

 

 

รายละเอียดตวัช้ีวดัและข้อค าถามของแบบวดั OIT Open Data Integrity and Transparency 

Assessment และคะแนนท่ีได้ 

ข้อ ค าถาม ระดบัคะแนน 
 

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผูบ้ริหาร  100 
O3 อ านาจหน้าท่ี 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
O5 ข่าวประชาสมัพนัธ ์ 100 
O6 Q&A  100 
O7 แผนยุทธศาสตรห์รือแผนพฒันาหน่วยงาน 0.00 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 0.00 
O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
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O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ี 100 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรบัผู้รบับริการหรือผู้มาติดต่อ* 50.00 

O12  ข้อมลูสถิติการให้บริการ* 100 
O13 E–Service 100 
O14 รายการการจดัซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพสัด ุ 50.00 
O15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพสัดุ 0.00 
O16 ความก้าวหน้าการจดัซื้อจดัจา้งหรือการจดัหาพสัด ุ 0.00 
O17 รายงานสรปุผลการจดัซื้อจดัจ้างหรือการจดัหาพสัดปุระจ าปี 0.00 
O18 แผนการบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจ าปี 0.00 
O20 ประมวลจริยธรรมส าหรบัเจ้าหน้าท่ีของรฐั 100 
O21 การขบัเคลื่อนจริยธรรม 100 
O22 แนวปฏิบติัการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบติัหน้าท่ี 100 
O27 การสร้างวฒันธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรบัทรพัยสิ์นหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเส่ียงการทจุริตในประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินบน 0.00 
O31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการด าเนินการป้องกนัการทุจริตประจ าปี 0.00 
O34 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
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แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1) แสดงการวเิคราะหก์ระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปร่งใสและมปีระสทิธภิาพ 

2) แสดงการวเิคราะหก์จิกรรมการใหบ้รกิารและระบบ E-Service 

3) แสดงการวเิคราะหช์่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพรข่อ้มลูขา่วสารภาครฐั 

4) แสดงการวเิคราะหก์ระบวนการกํากบัดแูลการใชท้รพัยส์นิของราชการ 

5) แสดงการวเิคราะหก์ระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง 

6) แสดงการวเิคราะหก์ระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง 

7) แสดงการวเิคราะหก์ลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทุจรติภายในหน่วยงาน 

 

ส่วนท่ี ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมนิ ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏบิัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ    

ล า
ดบั 

หวัข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรบัปรงุ/ 
รกัษาระดบั 

1. กระบวนการปฏิบติังานท่ีโปร่งใสและมีประ
สิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ขอ้ i1 94.50 รักษาระดับคะแนนและค อย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ขอ้ i2 97.50 
ขอ้ i3 100 
ขอ้ i8 94.50 
ขอ้ i13 97.50 
ขอ้ i14 97.50 
ขอ้ i15 97.50 

 
 

EIT 

ขอ้ e3 97.50 ป รั บ ป รุ ง ค ะ แ น น ใ ห้ ดี ขึ้ น ใ ห้
ผูบ้รหิารมกีารแบ่งงานเป็นสดัส่วน
เพื่อใหก้ารปฏบิตังิานไดส้ะดวก 

ขอ้ e7 97.50 
ขอ้ e9 90.00 

 
OIT 

ขอ้ o5 100 รักษาระดับคะแนนและค อย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานและการการบริการ เก็บ
สถติกิารบรกิารแต่ละส่วนงาน 

ขอ้ o10 100 
ขอ้ o11 50.00 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเดน็ (1) กระบวนการปฏิบติังานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

ประเดน็ กระบวนการปฏบิตังิานทีโ่ปร่งใสและมปีระสทิธภิาพ                        

 หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนต าบลกดุผึง้ เลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบตัิงานที่โปร่งใสและมปีระสทิธภิาพ พจิารณาจากขอ้คําถาม I1 
เจา้หน้าทีข่องหน่วยงานท่าน ปฏบิตัหิรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 

 ข้อเทจ็จริงพบว่า องคก์ารบรหิารส่วนตําบลกุดผึง้ มผีลคะแนนในตวัชีว้ดัดา้นการปฏบิตัหิน้าที ่อยู่ที ่96.20 คะแนน 
โดยประกอบด้วยขอ้คําถามจํานวน 15 ข้อคําถาม ตัง้แต่ขอ้ I1 ถึง ข้อ I15 ซึ่งมีคะแนนขอ้ในแต่ละรายขอ้อยู่ที่ 96.20 ซึ่ง
ตัวชี้ว ัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทัง้นี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า
หน่วยงานองค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง มกีารปฏบิตังิานทีด่เียีย่ม ควรรกัษามาตรฐานไวแ้ละควรพฒันาประสทิธภิาพของ
การทาํงานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยงัเชื่อมัน่และแสดงความไวว้างใจทีม่ตี่อการบรหิารงานของผูบ้รหิารทีมุ่่งสู่การ
ป้องกนัและปราบปรามการทุจรติอย่างมปีระสทิธผิล ซึ่งในขอ้ดงักล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบตัิงานทีโ่ปร่งใสและมี
ประสทิธภิาพ 

 ดงันัน้ หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลกุดผึ้ง จึงกําหนดมาตรการในการยกระดบักระบวนการปฏิบตัิงานที่
โปร่งใสและมปีระสทิธภิาพ โดยจดัทําขอ้มูลรายละเอยีดการปฏบิตังิานประจาํปีของหน่วยงาน สอดคล้องกบั ข้อ o10 – O11 
และจดัทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานประจําปี และส่งเสรมิใหบุ้คลากรในหน่วยงานมส่ีวนร่วมในการปฏบิตังิาน
และบรกิารใหก้บัประชาชนทีม่าตดิต่อไดอ้ย่างรวดเรว็และตามขัน้ตอน เป็นตน้ 

ประเดน็ท่ี 2 กจิกรรมการให้บริการและระบบ  E-Service  

ล าดบั หวัข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรบัปรงุ/ 
รกัษาระดบั 

๒. กจิกรรมให้บริการและระบบ E-
Service 

 
 

IIT 

ขอ้ i1 100 รักษาระดับคะแนนและค อย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ขอ้ I2 100 
ขอ้ i3 100 

 
 

EIT 

ขอ้ e1 97.00 ปรบัปรุงการใหบ้รกิารใหด้ขีึน้ผุ้
บรหิารออกเป็นคาํสัง่ใหทุ้กส่วน
งานช่วยกนัปฏบิตังิาน E-Service 
ไม่มปีระชาชนใชบ้รกิารออนไลน์ 

ขอ้ e2 97.50 
ขอ้ e3 97.50 
ขอ้ e9 90.00 

 
OIT 

ขอ้ o13 100 รักษาระดับคะแนนและค อย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

  
  
  

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเดน็ (2) กิจกรรมการให้บริการและระบบ  E-Service 

ประเดน็  กจิกรรมการใหบ้รกิารและระบบ  E-Service 

 หน่วยงานองค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง เลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชงิ
พรรณนา โดยศกึษาวเิคราะห์ประเด็นการใหบ้รกิารและระบบ  E-Service พจิารณาจากขอ้คําถาม E9  การปฏิบตัิหรอืการ
ให้บรกิารของเจ้าหน้าที่ดขี ึ้นกว่าที่ผ่านมา แต่ไม่มปีระชาชนใช้บรกิารออนไลน์ เพราะไม่มัน่ใจว่าระบบออนไลน์ใช่จริงมัย้ 
เดนิทางมามัน่ใจกว่า 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง มผีลคะแนนในตวัชี้วดัดา้นประสทิธภิาพการสื่อสาร อยู่ที ่97.00
คะแนน โดยประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 3 ขอ้คาํถาม ตัง้แต่ขอ้ I1 ถงึ ขอ้ I3 ซึง่มคีะแนนขอ้ในแต่ละรายขอ้อยู่ที ่97.50 ซึง่
ตวัชี้วดัดงักล่าวเกี่ยวกบัการใหบ้รกิาร ทัง้นี้เมื่อพจิารณาจากบรบิทและสภาพแวดล้อมในการปฏบิตังิานจะพบว่าหน่วยงาน 
เทศบาลตําบลม่วงคนั มกีารปฏบิตังิานและการใหบ้รกิารทีด่เียีย่ม ควรรกัษามาตรฐานไวแ้ละควรพฒันาประสทิธภิาพของการ
ทํางานอย่างต่อเนื่อง การกระจายอํานาจในการตดัสนิใจ โดยมอบอํานาจในการตดัสนิใจใหก้บัขา้ราชการทีใ่หบ้รกิาร ในการ
วเิคราะห ์แกปั้ญหาการระดมสมอง และการสรา้งบรรยากาศในการปฏบิตัริาชการทีแ่ตกต่างกนัตามความเหมาะสมเพื่อใหก้าร
ปฏบิตัริาชการเป็นไปดว้ยความรวดเรว็และคล่องตวั เพื่อใหป้ระชาชนไดร้บัความพงึพอใจสงูสุด 

 ดงันัน้ หน่วยงานองคก์ารบรหิารส่วนตําบลกุดผึง้ จงึกําหนดมาตรการในการรกัษาระดบัการใหบ้รกิาร โดยการแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการทีห่ลากหลายของประชาชนนัน้ ในทางปฏบิตัจิาํเป็นตอ้งอาศยัความเชีย่วชาญพเิศษของ
ขา้ราชการผู้ให้บรกิารในการแก้ไข ดงันัน้ผู้บรหิารของหน่วยงานราชการจําเป็นที่จะต้องกระจายอํานาจใหก้บัขา้ราชการผู้
ใหบ้รกิาร ซึง่เป็นผูท้ีม่ปีฏสิมัพนัธใ์นการใหบ้รกิารกบัประชาชน เพื่อใหข้า้ราชการผูใ้หบ้รกิารสามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชนแต่ละคนทีแ่ตกต่างกนัในช่วงเวลาทีส่าํคญั โดยประโยชน์ของการกระจายอํานาจใหก้บัขา้ราชการผูใ้หบ้รกิาร คอื 
1) เป็นการสรา้งความพงึพอใจใหก้บัขา้ราชการผูใ้หบ้รกิาร 2) เป็นการสรา้งความพงึพอใจใหก้บัประชาชน 3) รูค้วามตอ้งการ
ของประชาชน และ 4) เป็นการลดค่าใชจ้่ายทางดา้นขา้ราชการผูใ้หบ้รกิารในกรณีตําแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคลอ้งกบั ข้อ 
O13  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

ประเดน็ท่ี 3  ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

ล าดบั หวัข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรบัปรงุ/ 
รกัษาระดบั 

๓ ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

 
 

EIT 

ขอ้ e4 97.00 ปรบัปรุงในดา้นการประชาสมัพนัธ์
โ ด ย ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่ จ ั ด ลํ า ดั บ
ค ว า ม สํ า คัญ แ ล ะ ร าย ง าน ใ ห้
ผูบ้รหิารทราบ 

ขอ้ e5 97.00 
ขอ้ e6 97.00 

 
 

OIT 

ขอ้ o5 100 รักษาระดับคะแนนที่ดีและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่ วนง านที่ ไ ด้ค ะแนน น้อย ได้
ตรวจสอบการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลให้ครบถ้วนชัดเจน ทราบ
เสมอ  

ขอ้ o6 100 
ขอ้ o9 100 
ขอ้ o10 100 
ขอ้ o11 50.00 
ขอ้ o12 100 
ขอ้ o14 100 
ขอ้ o15 50.00 

ขอ้ o17 0 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (3) ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครฐั 

ประเดน็ ช่องทางและรปูแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารภาครฐั 

 หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนต าบลกดุผึง้ เลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะหป์ระเดน็ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารภาครฐั พจิารณาจาก
ขอ้คาํถาม E6 หน่วยงานมชี่องทางเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสาร ทีส่ามารถเขา้ถงึไดง้า่ย มากน้อยเพยีงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง มผีลคะแนนในตวัชี้วดัดา้นการเปิดเผยขอ้มูล อยู่ที ่97 คะแนน 
E6 หน่วยงานมชี่องทางเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร ที่สามารถเขา้ถึงได้ง่าย มากน้อยเพยีงใด อยู่ที่ 97.00 คะแนน ซึ่งตวัชี้วดั
ดงักล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทัง้นี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบตัิงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลกุดผึ้ง ที่ได้มีการจดัตัง้ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการ
มอบหมายใหส่้วนงานภายในหน่วยงานรบัผดิชอบการดูแลและพฒันาศูนย์ขอ้มลูข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายใหส่้วน
ประชาสมัพนัธข์องหน่วยงาน เป็นตน้ ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจา้หน้าทีท่ีม่คีวามรู ้ 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

ความเข้าใจในหน่วยงานรบัผิดชอบโดยตรง สําหรบัเจ้าหน้าที่ประจําศูนย์ขอ้มูลข่าวสารของราชการนัน้  ควรมีคุณสมบตัิ 
ดงัต่อไปนี้ 

 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบญัญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ  พ.ศ. 2540 หรือกฎหมายที่
เกีย่วขอ้งกบัการส่งเสรมิสทิธกิารรบัรูข้อ้มลูขา่วสารของประชาชน 

  (2) มมีนุษยส์มัพนัธท์ีด่ ีมจีติใจในการใหบ้รกิาร 

   (3) สามารถประสานงานกบัฝ่ายต่าง ๆ ไดเ้ป็นอย่างด ี

  (4) มคีวามสามารถในการจดัระบบแฟ้มขอ้มูล หรอืจดัทําดชันีรายการขอ้มูลข่าวสารของราชการตามทีก่ฎหมาย
กําหนดไวไ้ด ้

  (5) สามารถนําขอ้มลูขา่วสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรบัปรุงขอ้มลูขา่วสารใหเ้ป็นปัจจุบนั 

  (6) รูจ้กัและสามารถประยุกตใ์ชช้่องทางการเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารของราชการไดอ้ย่างเหมาะสม 

  (7) สามารถนําเทคโนโลยมีาประยุกตใ์ชใ้นการจดัเกบ็รกัษา และเผยแพร่ขอ้มลูขา่วสารของราชการได ้

          (8) สามารถปฏบิตัหิน้าทีป่ระจาํศูนยข์อ้มลูขา่วสารของราชการไดอ้ย่างต่อเนื่อง 

  

 ดงันัน้ หน่วยงานองค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง จงึกําหนดมาตรการในการยกระดบั โดยการศูนย์ขอ้มูลข่าวสาร
อเิลก็ทรอนิกสข์องราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิง่พมิพ ์และแอปพลเิคชนั Line ในลกัษณะของการนําเสนอขอ้มลู ประกาศ 
คาํสัง่ และเปิดใหแ้สดงความคดิเหน็ไดโ้ดยมปัีจจยัทีส่่งผลต่อคุณภาพของการใหบ้รกิาร คอื ปัจจยัดา้นระยะเวลา กระบวนการ
และขัน้ตอนการให้บรกิาร ช่องทางการให้บรกิาร เจ้าหน้าที่ผู้ให้บรกิารสิง่อํานวยความสะดวก วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี 
งบประมาณ ลกัษณะของขอ้มูลข่าวสาร นโยบายของผูบ้รหิารทอ้งถิน่ และความสามารถในการเขา้ถงึขอ้มลูข่าวสารของผูร้บั
สาร ซึ่งมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลัน่กรองข้อมูล  การวางแผนงาน การประสานงานการ
ปรบัเปลีย่นขัน้ตอนและกระบวนการทาํงาน การเตรยีมความพรอ้มของเจา้หน้าที ่การส่งเสรมิ และพฒันาทกัษะความสามารถ
ของเจา้หน้าที่ การปรบัปรุงและพฒันาอุปกรณ์และเครื่องมอื และการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจทีต่รงกนัในกระบวนการทาํงาน 
ระหว่างผูบ้รหิารทอ้งถิน่ หวัหน้าส่วนราชการ และเจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิาน สอดคลอ้งกบั ข้อ o1 – O3 และ O5 – O17  
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ประเดน็ท่ี 4  กระบวนการก ากบัดแูลการใช้ทรพัยสิ์นของราชการ 

ล า
ดบั 

หวัข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรบัปรงุ/ 
รกัษาระดบั 

๔ กระบวนการก ากบัดแูลการใช้ทรพัยสิ์นของ 
ราชการ 

 
 

IIT 

ขอ้ i12 94.00 ปรบัปรุงคะแนนและแก้ไขในด้านการ
ยมืใช้ทรพัสนิทางราชการใหม้กีารทํา
หนังสอืขอยมืทรพัย์สนิและรายงานให้
ผูบ้รหิารทราบ 

 
OIT 

ขอ้ o22 100 รกัษาระดบัคะแนนและคอยปรบัปรุง
อพัเดทข้อมูลให้แต่ละส่วนงานทราบ
เสมอ 

ขอ้ o23 100 
ขอ้ o24 100 
ขอ้ o29 100 
ขอ้ o30 100 
ขอ้ o31 100 
ขอ้ o34 100 
ขอ้ o35 100 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (4) กระบวนการก ากบัดแูลการใช้ทรพัยสิ์นของราชการ 

ประเดน็ กระบวนการกํากบัดแูลการใชท้รพัยส์นิของราชการ 

 หน่วยงานองคก์ารบรหิารส่วนตําบลกุดผึง้ เลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2567 รปูแบบบรรยายเชงิ
พรรณนา โดยศกึษาวเิคราะหป์ระเดน็กระบวนการกํากบัดูแลการใชท้รพัยส์นิของราชการ พจิารณาจากขอ้คําถาม I12 ท่านรู้
แนวปฏบิตัขิองหน่วยงานของท่านเกีย่วกบัการใชท้รพัยส์นิของราชการทีถู่กตอ้ง มากน้อยเพยีงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง มผีลคะแนนในตวัชี้วดัด้านการใช้ทรพัย์สนิของราชการ อยู่ที่ 
94.00 คะแนน ขอ้ i12 อยู่ที ่94.00 คะแนน ซึง่ตวัชีว้ดัดงักล่าวเกีย่วกบัการใชท้รพัยส์นิของราชการทีถู่กตอ้ง ทัง้นี้เมื่อพจิารณา
จากบรบิทและสภาพแวดล้อมในการปฏบิตังิานจะพบว่าหน่วยงานองคก์ารบรหิารส่วนตําบลกุดผึง้ การรกัษาและใชท้รพัยส์นิ
ของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น  ข้าราชการ 
ลูกจา้งประจาํ พนักงานราชการ และเจา้หน้าทีข่ององคก์ารบรหิารส่วนตําบลกุดผึง้ จะต้องไม่ใชท้รพัย์สนิของทางราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตนหรอืผู้อื่น จนเป็นเหตุให้องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง เสยีหายหรอืเสยีประโยชน์ เช่น การใช้วสัดุและ
เครื่องใชส้ํานักงานต่างๆ ในเรื่องอื่นทีไ่ม่ใช่งานราชการ หรอืนํากลบัไปใชเ้ป็นการส่วนตวั เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส 
ทีเ่ยบ็กระดาษ โทรศพัท ์เครื่องคดิเลข กรรไกร ไมบ้รรทดั ฯลฯ หรอืการใชเ้ครื่องคอมพวิเตอร์ เครื่องพมิพ ์เครื่องถ่ายเอกสาร 
ในประโยชน์ส่วนตวั ไม่ใช่งานราชการ การใชร้ถราชการในธุระส่วนตวัหรอืผูอ้ื่น หรอืออกนอกเสน้ทาํงโดยไม่มเีหตุอนัควร การ
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ใชโ้ทรศพัทแ์ละโทรศพัทเ์คลื่อนทีเ่พื่อประโยชน์ส่วนตวั การใชไ้ฟฟ้าและน้ําประปาเพื่อประโยชน์ส่วนตวัจนเกนิสมควร การใช้
บุคลากรใหท้าํธุระส่วนตวัใหแ้ทน ทัง้ในและนอกเวลาราชการ 

 ดงันัน้ องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง จงึกําหนดมาตรการในการยกระดบัการใช้ทรพัย์สนิทางราชการ โดยการ
ออกเป็นบทลงโทษโดยใหผู้บ้รหิารประกาศใชห้รอืออกเป็นมาตราการในการใชท้รพัย์สนิทางราชการ การยมืหรอืนําพสัดุไปใช้
ในกจิกํารซึ่งมใิช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทํามไิด้ ผูย้มืพสัดุจะต้องนําพสัดุมาส่งคนืในสภาพทีใ่ชก้ารไดเ้รยีบรอ้ย 
หากเกดิการชาํรุดเสยีหาย หรอืใชก้ารไม่ไดห้รอืสญูหายไป ใหผู้ย้มืจดัการซ่อมแซมแกไ้ขใหค้งสภาพเดมิโดยเสยีค่าใชจ้่ายของ
ตนเอง หรอืชดใช้เป็นพสัดุประเภท ชนิด ขนาด ลกัษณะ และคุณภาพอย่างเดยีวกนั หรอืชดใช้เป็นเงนิตามราคาที่เป็นอยู่
ในขณะยมื ตามหลกัเกณฑท์ีก่ําหนด หากเป็นพสัดุประเภทใชส้ิน้เปลอืงผูย้มืจะตอ้งจดัหาพสัดุเป็นประเภท ชนิด และปรมิาณ
เช่นเดยีวกนัส่งคนืใหห้น่วยงานของรฐัผูใ้หย้มืสอดคลอ้งกบั ข้อ o34 – O35  

ประเดน็ท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจดัจ้าง 

ล าดบั หวัข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรบัปรงุ/ 
รกัษาระดบั 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและการจดัซือ้จดัจ้าง 

 
 

IIT 

ขอ้ i3 100 แก้ไขในการทํางานเกี่ยวกับการ
จัดซื้ อ จัด จ้ า ง ใ ห้ ถู ก ต้ อ งตาม
ระเบียบที่กําหนดและปรบัปรุงใน
ดา้นคะแนนใหด้ยีิง่ขึน้ 

ขอ้ i4 90.00 
ขอ้ i5 95.50 
ขอ้ i6 98.50 

 
 

OIT 

ขอ้ o14 50.00 แก้ไขในการทํางานเกี่ยวกับการ
จัดซื้ อ จัด จ้ า ง ใ ห้ ถู ก ต้ อ งตาม
ระเบียบที่กําหนดและปรบัปรุงใน
ดา้นคะแนนใหด้ยีิง่ขึน้ในปีต่อไป 

ขอ้ o15 0.00 
ขอ้ o16 0.00 
ขอ้ o17 0.00 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจดัซื้อจดัจ้าง 

ประเดน็ กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง 

 หน่วยงานองคก์ารบริหารส่วนต าบลกดุผึง้ เลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยาย
เชงิพรรณนา โดยศกึษาวเิคราะหป์ระเดน็กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง พจิารณา
จากข้อคําถาม i3 - i6 ท่านทราบขอ้มูลเกี่ยวกบังบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบตัิหน้าที่ มากน้อย
เพยีงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนตําบลกุดผึ้ง มีผลคะแนนในตัวชี้วดัด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 90.00 
คะแนน สดัส่วนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ i4 ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย
เพยีงใดไดค้ะแนนเพยีง 90.00 คะแนน ซึ่งตวัชี้วดัดงักล่าวเกี่ยวกบัการมส่ีวนร่วมในการจดัทํางบประมาณ ทัง้นี้เมื่อพจิารณา
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จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตําบลกุดผึ้ง การมีส่วนร่วมในการจัดทํา
งบประมาณ ควรทีจ่ะยกระดบัและพฒันาประสทิธภิาพของการทาํงานอย่างต่อเนื่อง องคก์ารบรหิารส่วนตําบลกุดผึง้ ส่วนใหญ่
ยงัไม่ไดนํ้าแนวทางเกีย่วกบัระบบงบประมาณแบบมส่ีวนร่วมมาใชใ้นการปฏบิตังิานเท่าทีค่วร จะจดัใหม้เีพยีง “ประชาพจิารณ์”
ซึ่งเสมอืนเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมส่ีวนร่วมแต่ในความเป็นจรงิเป็นการรบัฟังความคดิเหน็ช่วงทา้ยของการตดัสนิใจเท่านัน้  
รวมถงึองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่รูปแบบพเิศษอย่างกรุงเทพมหานครซึง่กย็งัไม่มกีารนําระบบงบประมาณแบบมส่ีวนร่วมมา
ใชแ้ต่จะพจิารณางบประมาณผ่านโครงการทีไ่ดม้าจากการกระบวนการจดัทําแผนปฏบิตัริาชการประจําปีของหน่วยงานโดย
ผ่านการมส่ีวนร่วมของประชาชนในพืน้ทีเ่ท่านัน้  

 ดงันัน้ องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง จงึกําหนดมาตรการในการยกระดบักระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง โดยจดัทาํขอ้มลูรายละเอยีดแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจาํปีของหน่วยงาน สอดคลอ้งกบั
ตวัช้ีวดัท่ี 9ข้อ o8และจดัทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานตามแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจําปี สอดคล้องกบั
ตวัช้ีวดัท่ี 9 ข้อ o9 มกีารจดัทําผลการดําเนินงานตามแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจาํปีสอดคล้องกบัตวัช้ีวดัท่ี 9 ข้อ o14 
จดัทําขอ้มูลรายละเอยีดแผนการจดัซื้อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัดุตามทีห่น่วยงานจะต้องดําเนินการตามพระราชบญัญตัิ
การจดัซื้อจดัจา้งและการบรหิารพสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560 สอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัท่ี 9 ข้อ o14 – o17 จดัทาํรายงานผลการจดัซื้อ
จดัจา้งหรอืจดัหาพสัดุประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องกบัตวัช้ีวดัท่ี 9ข้อ o17 และเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจําปี แผนการจดัซื้อจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัดุใหบุ้คลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสรมิใหบุ้คลากรใน
หน่วยงานมส่ีวนร่วมในการตรวจสอบโดยการจดัประชุมชีแ้จง จดัทาํหนังสอืเวยีน เผยแพร่บนเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน และ
แจง้ใหป้ระชาชุมเขา้มามส่ีวนในการรบัรูก้ารใชง้บประมาณ เป็นตน้ 

 

ประเดน็ท่ี 6 กระบวนการควบคมุ ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดบั หวัข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรบัปรงุ/ 
รกัษาระดบั 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ขอ้ i1 94.50 ปรับปรุงให้มีการจัดอบรมและ
ป ลู ก ฝั ง คุ ณ ธ ร ร ม แ ล ะ ศึ ก ษ า
เ กี่ ย ว กั บ ม า ต ร ฐ า น กํ า ห น ด
ตําแหน่งให้แก่ข้าราชการและ
พนักงานเทศบาล 

ขอ้ i2 97.50 

 
 

OIT 

ขอ้ o2 100 รักษาระดับคะแนนและค อย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ขอ้ o18 100 
ขอ้ o19 0.00 
ขอ้ o20 100 
ขอ้ o21 100 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (6) กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเดน็ กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใชอ้ํานาจและการบรหิารงานบุคคล 

 หน่วยงานองคก์ารบรหิารส่วนตําบลกุดผึง้ เลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2567 รปูแบบบรรยายเชงิ
พรรณนา โดยศกึษาวเิคราะหป์ระเดน็กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง พจิารณาจาก
ขอ้คาํถาม I20 ท่านทราบเกีย่วกบัมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสาํหรบัเจา้หน้าทีข่องหน่วยงานท่าน มากน้อย
เพยีงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง มผีลคะแนนในตวัชี้วดัดา้นการใชอ้ํานาจ อยู่ที ่100 คะแนน มี
เพยีงขอ้ i19 หน่วยงานของท่านทราบเกี่ยวกบัมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าทีข่องหน่วยงาน
ท่าน ไดค้ะแนนเพยีง 0.00 คะแนน ซึ่งตวัชีว้ดัดงักล่าวเกี่ยวกบัรายงานการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํปี การใช้
อํานาจของผูบ้งัคบับญัชาของตนเอง ในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการมอบหมายงาน การประเมนิผลการปฏบิตังิาน การคดัเลอืก
บุคลากรเพื่อให้สทิธปิระโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลอืกปฏิบตัิ รวมไปถึงการใช้อํานาจสัง่การให้
ผู้ใต้บงัคบับญัชาทําในธุระส่วนตวัของผู้บงัคบับญัชา หรอืทําในสิง่ที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ยงัประเมนิเกี่ยวกับกระบวนการ
บรหิารงานบุคคลทีอ่าจเกิดการแทรกแซงจากผูม้อีํานาจ การซื้อขายตําแหน่งหรอืการเอื้อผลประโยชน์ใหก้ลุ่มหรอืพวกพ้อง 
ผูบ้งัคบับญัชามมีาตราการในการป้องกนัโดยมกีารออกคาํสัง่แบ่งงานใหเ้ป็นสดัส่วนและไม่มกีารใชอ้ํานาจในทางทีไ่ม่ควร 

 ดงันัน้ องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง จงึกําหนดมาตรการในการยกระดบั การใช้อํานาจโดยนําหลกัการประเมนิ
ตนเอง (Self-Assessment) มาปรบัใชเ้พื่อใหท้ราบจุดแขง็ และโอกาสในการปรบัปรุง (Opportunity for Improvement : OFI) 
พร้อมปรบัปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมธีรรมาภิบาล ภายใต้ตวัชี้วดัที่
กําหนด และนําแนวคดิทีใ่ชใ้นการยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของกรมส่งเสรมิการปกครองทอ้งถิน่ 
ยดึกรอบแนวคดิหลกัสาํคญั 3 ประการ คอื (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ทีท่าํใหก้ารดาํเนินการนัน้เป็นไป
ได้อย่างชดัเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทัว่ทัง้องค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัน่ มุ่งเน้นการนํา
กระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสมํ่าเสมอ ทัว่ถึง เพื่อนําไปสู่ความยัง่ยืนขององค์กร และ (3) 
Measurableการกําหนดตวัชีว้ดัเพื่อใหไ้ดค้าํตอบ การควบคุม ตดิตาม และประเมนิผลการดาํเนินงาน เพื่อการปรบัปรุงพฒันา
อย่างต่อเนื่องและยัง่ยนื สอดคลอ้งกบั ข้อ o18 – O19 และ O32- O35  

ประเดน็ท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดบั หวัข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรบัปรงุ/ 
รกัษาระดบั 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้อ
งกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
 

IIT 

ขอ้ i3 100 ปรบัปรุงและกําหนดมาตราการใน
การแกไ้ขการทุจรติในหน่วยงาน ขอ้ I4 97.50 

ขอ้ i5 95.50 
ขอ้ i6 98.50 
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ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ขอ้ i9 97.50 
ขอ้ i13 97.00 
ขอ้ i14 97.50 
ขอ้ i15 97.50 

EIT ขอ้ e2 97.50 ปรบัปรุงและกําหนดมาตราการใน
การแกไ้ขการทุจรติในหน่วยงาน ขอ้ e3 97.50 

 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเดน็ (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ประเดน็ กระบวนการควบคมุตรวจสอบการใชอ้ํานาจและการบรหิารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง เลอืกใชก้ารวเิคราะหก์ารประเมนิ ITA ปี พ.ศ. 2567 รูปแบบบรรยายเชงิ
พรรณนา โดยศกึษาวเิคราะหป์ระเดน็กระบวนการสรา้งความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซื้อจดัจา้ง พจิารณาจาก
ขอ้คําถาม I34  หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรุงการทํางาน เพื่อป้องกนัการทุจรติในหน่วยงาน 
มากน้อยเพยีงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง มผีลคะแนนในตวัชี้วดัด้านการป้องกนัการทุจรติอยู่ที ่100.00 
คะแนน มีเพียงข้อ I35หน่วยงานของท่าน มีการนําผลการประเมิน ITA ไปปรบัปรุงการทํางาน เพื่อป้องกันการทุจรติใน
หน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด ตวัชีว้ดัดงักล่าวเกีย่วกบัการนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรุงการทาํงาน ทัง้นี้เมื่อพจิารณาจาก
บรบิทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบตัิงานจะพบว่าองค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง ได้มกีารปรบัปรุงพฒันาตนเองในดา้น
คุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อใหเ้กดิธรรมาภบิาลในหน่วยงานภาครฐัมกีารดําเนินงานทีมุ่่งใหเ้กดิประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นสําคญั และลดโอกาสทีจ่ะเกดิการทุจรติและประพฤตมิชิอบในหน่วยงานภาครฐั ส่งผลใหห้น่วยงานภาครฐับรรลุ
ตามเป้าหมาย 

 ดงันัน้ องค์การบรหิารส่วนตําบลกุดผึ้ง จงึกําหนดมาตรการในการยกระดบันเกี่ยวกบัการปฏบิตัิหน้าทีก่ารใชจ้่าย
งบประมาณและทรพัยส์นิของราชการ โดยยดึระเบยีบปฏบิตัแิละกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งรวมทัง้หลกัการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
จึงควรดําเนินการดงันี้ 1) การปฏิบตัิหน้าที่ จดัให้มีการเปิดเผยขอ้มูลเกี่ยวกับขัน้ตอน ระยะเวลาและผู้รบัผดิชอบในการ
ใหบ้รกิารอย่างชดัเจน สรา้งระบบการประเมนิประสทิธภิาพการใหบ้รกิารของผูม้าตดิต่อรบับรกิาร ณ จุดใหบ้รกิารไดโ้ดยงา่ย 
สะดวกและเป็นไปตามหลกัการปกปิดความลบัของผูใ้หข้อ้มูล รวมทัง้กําหนดมาตรการบรหิารงานบุคคลและการพจิารณาให้
คุณ ให้โทษตามหลกัคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณ จดัให้มกีารเปิดเผยขอ้มูลการใช้จ่ายงบประมาณ
แผนการจดัซื้อจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ รวมถงึกระบวนการเบกิจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพรอ้มรบัการตรวจสอบจาก
ทุกภาคส่วน ตลอดจนการจดัทํารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสมํ่าเสมอ 3) การใช้อํานาจของผู้บริหารด้านการ
บรหิารงานบุคคล จดัทํารายละเอยีดของตําแหน่งงาน ( job description)และเกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิตังิานอย่างชดัเจน
และเปิดเผย รวมทัง้การเปิดรบัฟังความคดิเหน็ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเพื่อปรบัปรุงประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 4) การใชท้รพัยส์นิ
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ของราชการ จดัทําคู่มอืและระเบยีบการใชท้รพัยส์นิของราชการ สรา้งระบบการกํากบัดูแลและตดิตามตรวจสอบการยมื -คนื
และการลงโทษอย่างเคร่งครดั 5) การแกไ้ขปัญหาการทุจรติ มุ่งเสรมิสรา้งวฒันธรรมการทาํงานเพื่อประโยชน์ 

สูงสุดของส่วนรวม มจีติสาธารณะและพรอ้มใหบ้รกิารประชาชนอย่างเตม็กําลงัความสามารถ โดยจดัทาํมาตรการการป้องกนั
และมรีะบบการตดิตามตรวจสอบพฤตกิรรมการทุจรติอย่างชดัเจนและเปิดเผยรวมทัง้การเปิดใหป้ระชาชนมส่ีวนร่วมในการ
แสดงความคดิเหน็และการตดิตามตรวจสอบการทาํงานของหน่วยงานไดโ้ดยง่ายและสะดวก ทีส่ําคญั ต้องมกีารพฒันาทกัษะ 
ความรู้ความสามารถของบุคลากรผูดู้แลเวบ็ไซต์ของหน่วยงานในการปรบัปรุงระบบใหท้นัสมยัและมกีารติดต่อสื่อสารผ่าน
เวบ็ไซตไ์ดอ้ย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบั ข้อ E7 และ ข้อ E8 

 

 

 

 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ส่วนท่ี ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเดน็ไปสู่การปฏิบติั ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

หวัข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบติั ผู้รบัผิดชอบ/ผู้ท่ีเก่ียวข้อง ขัน้ตอน/วิธีปฏิบติั ระยะเวลาด าเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบติังานท่ี 
โปร่งใสและมีประสิทธิ ภาพ 

▪ จดัทําคูม่อื/แนวทางการปฎบิตังิานหรอืการ 
ใหบ้รกิารทีก่ําหนดผูร้บัผดิชอบขัน้ตอนและ 
ระยะเวลาใหช้ดัเจนและเผยแพรคู่่มอื/แนว 
ทางดงักลา่วใหข้า้ราชการและเจา้หน้าที่ 
ทราบและยดึถอืปฏบิตัสิรา้งระบบการ 
ประเมนิประสทิธภิาพการใหบ้รกิารของผูม้าตดิต่อรบับรกิารณ
จุดใหบ้รกิารได ้
โดยง่ายรวมทัง้กําหนดมาตรการบรหิารงานบคุคลและการพจิ
ารณาใหค้ณุ ใหโ้ทษตามหลกัคุณธรรมและความสามารถ 
 

สาํนกัปลดั รายละเอยีดขัน้ตอนการดําเนินการ 
1.จดัทําคูม่อื/แนวทางการปฎบิตังิานหรอืการให้ 
บรกิารทีก่ําหนดผูร้บัผดิชอบขัน้ตอนและระยะ เวลา 
ใหช้ดัเจน 
2. แจง้เวยีนใหบ้คุลากรภายในใหร้บัทราบ 
3.เผยแพร่จดัทําคู่มอื/แนวทางการปฎบิตังิานลง 
ในช่องทางการตดิต่อภายในหน่วยงานทกุชนิด 
ยกตวัอย่างเช่น เวบ็ไซต์ บอรด์ประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้  
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▪ จดัประชุมประจําเดอืนเพื่อสรา้งกระบวนการปรกึษาหารอืระห

ว่างผูบ้รหิารและบุคลากร 

เพื่อร่วมกนัทบทวนปัญหาและอปุสรรคใน 

การปฏบิตังิานอย่างเป็นระบบ  

 

 
สาํนกัปลดั 

 
1. จดัประชุมเพื่อสรา้งกระบวนการปฎบิตังิาน 

อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นําปัญหาขอ้เสนอแนะทีไ่ดแ้จง้เวยีนให้      

บุคลากรภายในไดร้บัทราบ 
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 ▪ ส่งเสรมิใหผู้ร้บับรกิารและประชาชนทัว่ไปม ี
ส่วนรว่มในการแสดงความคดิเหน็หรอืใหค้ําแนะนําในการพั
ฒนาและปรบัปรงุคณุภาพและมาตรฐานการใหบ้รกิาร 

สาํนกัปลดั 1. จดัทําแบบประเมนิความพงึพอใจในการ 
บรกิารของหน่วยงาน 

2. เพิม่ช่องทางการแสดงความคดิเหน็ / ขอ้เสนอแนะ 
ในช่องทางการตดิต่อทุกชนดิ 
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

หวัข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบติั ผู้รบัผิดชอบ/ผู้ท่ีเก่ียวข้อง ขัน้ตอน/วิธีปฏิบติั ระยะเวลาด าเนินงาน 

2. กจิกรรมการให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จดัทําช่องทางการตดิต่อสอบถามขอ้มลูใหม้ลีกัษณะเป็นการ
สื่อสารสองทางและช่อง 
ทางการรบัฟังความคดิเหน็ของผูม้าตดิตอ่หรอืผูร้บับรกิารแล
ะพฒันาระบบการ ใหบ้รกิารประชาชน ผ่านระบบฐานขอ้มลู 
SmartLaw ของกรมการปกครองซึง่เป็น 
ระบบการบรหิารงาน เรื่องรอ้งทุกข ์ระบบงานสาํนวน 
กฎหมาย และระบบ สบืคน้กฎหมาย 
เพื่อสนับสนุนการปฏบิตังิานของเจา้หน้าที ่
และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทัว่ไป 

สาํนกัปลดั/ธุรการ 1. ผูบ้รหิารกาํหนดผูร้บัผดิชอบ 
2. จดัทําช่องทางการสื่อสารใหส้ะดวกและตอบ 

สนองความตอ้งการแก่ผูท้ีม่าใชบ้รกิาร 
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3. ช่องทางและรปูแบบการ 
ประชาสมัพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลขา่ว
สารภาครฐั 

▪ พฒันาวธิกีารเขา้ถงึช่องทางในการประชาสมัพนัธใ์หห้ลากหล
ายและมปีระสทิธภิาพ (สะดวก/รวดเรว็/ 
ตอบสนองในการแกไ้ข) 
และสง่เสรมิใหเ้จา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งมกีาร 
เพิม่พนูทกัษะและความรูเ้กีย่วกบัการปฏบิตังิานอย่างสมํ่าเสม
อ 
 

สาํนกัปลดั 1. จดัทําโครงการอบรมแก่เจา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งภายในห
น่วยงาน 

2. ตดิต่อวทิยากรเพื่อนํามาอบรมแก่เจา้หน้าที่ 
3. ตดิตามความกา้วหน้า การดําเนินงาน 

และรายงานผลอยา่งสมํ่าเสมอ 
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4. กระบวนการก ากบัดแูลการใช้ทรั
พยสิ์นของราชการ 

▪ จดัใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูสรา้งการรบัรูแ้ผนการจดัซื้อจดัจา้งห
รอืแผนการจดัหาวสัดุ แผนการใชจ้่ายงบประมาณ 
รวมถงึการเบกิจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพรอ้มรบัการ
ตรวจสอบทุกภาคสว่น 
ตลอดจนการจดัทํารายงานผลอย่างสมํ่า เสมอ 

งานพสัด/ุกองคลงั 1. จดัทําคําสัง่มอบหมายหน่วยงาน/เจา้หน้าที ่
ทีเ่กีย่วขอ้งดาํเนินการจดัทาํแผนการดงักล่าว 

2. ประชาสมัพนัธเ์ผยแพร่ขอ้มลูเกีย่วกบัแผน 
การใชจ้่ายงบประมาณการจดัซื้อจดัจา้งประจําปีผ่านท
างช่องทางการตดิต่อของสาํนักงานและปรบัปรงุขอ้มลู
อยู่เสมอเพื่อใหป้ระชาชน ไดท้ราบ 
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5. กระบวนการสรา้งความ 
โปร่งใสในการใช้    
งบประมาณและการจดั 
ซื้อจดัจ้าง 

▪ ประชาสมัพนัธส์รา้งความรูค้วามเขา้ใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทัว่กนั 
และเปิดโอกาสใหบุ้คลากรเขา้ไปมสีว่นรว่มใน 
กระบวนการจดัทํางบประมาณ  
▪จดัทํารายงานผลการจดัซื้อจดัจา้งใหเ้ป็น ปัจจุบนั 

งานพสัด/ุกองคลงั 1.จดัประชุมชีแ้จงขอ้มลูการใชจ้่ายงบประมาณ 
แผนการจดัซื้อจดัจา้ง 
2.รายงานผลการจดัซื้อจดัจา้งหรอืจดัหาพสัดุให้ 
ผูบ้รหิารทราบทุกเดอืนสมํ่าเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจดัซื้อจดัจา้งหรอืแผนจดั
หาพสัดุทางเวบ็ไซต์หน่วยงานหรอื สื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2566 – 30 
กนัยายน 2567 



 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

หวัข้อ วิธีการน าผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบติั ผู้รบัผิดชอบ/ผู้ท่ีเก่ียวข้อง ขัน้ตอน/วิธีปฏิบติั ระยะเวลาด าเนินงาน 

6. กระบวนการควบคมุ 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสมัพนัธบ์คุลากรใหท้ราบขอ้มลูราย 
ละเอยีดของตําแหน่งงาน (job description) 
และเกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
รวมทัง้เปิดรบัฟังความคดิเหน็ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเพื่อปรบัปรงุประสิ
ทธภิาพการปฏบิตังิาน 

สาํนกัปลดั 1.จดัทําและดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการ 
บรหิารทรพัยากรบุคคลเช่นการสรรหาและบรรจุ 
แต่งตัง้ขา้ราชการแทนตําแหน่งวา่งการปรบัปรงุ 
การกาํหนดตาํแหน่งการทบทวนภารกจิรวมถงึดําเนินการต
ามแผนพฒันาบคุลากรและหลกัเกณฑก์ารส่งบุคลากรเขา้รั
บการอบรม /ทุนการศกึษา 
2.กําหนดหลกัเกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิตั ิ
งานรายบคุคลทีเ่ชื่อมโยงกบัผลการปฏบิตังิาน ขององคก์ร 
3.แจง้เวยีนใหบุ้คลากรทราบขอ้มลูรายละเอยีด 
ของตําแหน่งงานและเกณฑก์ารประเมนิผลการ ปฏบิตังิาน 

1 ตุลาคม 2566 – 30 กนัยายน 
2567 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไข 
8. และป้องกนัการ 

ทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪จดัทํามาตรการป้องกนัและมรีะบบการตดิ  
ตามตรวจสอบพฤตกิรรมการทุจรติอยา่งชดั เจน และเปิดเผย 
รวมทัง้นําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน  
▪ จดัทําขอ้มลู กจิกรรม/โครงการ ใหค้รบถว้น 
และสอดคลอ้งตามมาตรการ 
▪ จดัทํามาตรการดําเนินการจดัการความเสีย่ง การทุจรติประจําปี  
▪จดัใหม้กีารแตง่ตัง้คณะกรรมการขบัเคลือ่น เรื่องจรยิธรรม  

สาํนกัปลดั 1.ทําการวเิคราะหแ์ละประเมนิความเสีย่งการ 
ทุจรติพรอ้มกาํหนดมาตรการป้องกนัการทุจรติ 
ภายในหน่วยงานพรอ้มเผยแพร่ใหบ้คุลากรภาย 
ในรบัทราบและถอืเป็นแนวปฏบิตั ิ
2.นําผลการวเิคราะหI์TAปรบัปรุงการปฏบิตังิาน 
ใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 
3.แต่งตัง้คณะกรรมการขบัเคลื่อนเรื่องจรยิธรรม 
และจดัทํามาตรฐานทางจรยิธรรม และ Dos & 
Don'tsเพื่อเผยแพร่ใหบุ้คลากรภายในรบัทราบ 
และถอืเป็นแนวปฏบิตั ิ
4.จดักจิกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระดา้นจรยิธร
รมของเจา้หน้าทีข่องรฐั 
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ส่วนท่ี ๓ การวิเคราะห์ข้อจ ากดัของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั 
              ๑. ขอ้จ ากดัด้านบุคลากร.......ผู้บริหาร เจา้หน้าท่ี จ านวนบุคลากร ความรู้ ทศันคติ ความรบัผิดชอบ 
              ๒. ข้อจ ากดัด้านงบประมาณ.......งบประมาณมไีม่เพยีงพอไดร้บัจดัสรรมา 
              ๓. ขอ้จ ากดัด้านเทคโนโลย.ี...บุคลากรยงัไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลย ีอกีทัง้ประชาชนในเขตบรกิารไมส่นใจเรื่อง E-Service (การบรกิารแบบออนไลน์) 
              ๔. ข้อจ ากดัด้านสภาพพ้ืนท่ี......พืน้ทีย่งัเป็นพืน้ทีเ่กษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา ชาวนา 
              ๕. ขอ้จ ากดัด้านเศรษฐกิจ วฒันธรรม การด ารงชีวิตของคนในพ้ืนท่ี......เศรษฐกจิมเีพยีงการทําไร่นา ไมม่อุีตสาหกรรมขนาดใหญ่ 


